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Hvem skal kartlegges?

| BrukerPlan kartlegges personer fra 16 ar (i kartleggingsaret) som er registrert med kommunale
helse/omsorgbarnevernkelferdstjenester, og som har hatt tienester i lgpet av de siste 12 maneder,
ogsom fagpersonen vurderer til & ha et rusproblem og/eller et psykisk helseproblem. Problemet skal
ha et omfang og karakter, som gar alvorlig utover daglig funksjon og/eller relasjon til andre.

Dette kan knyttes opp mot veilederen «Samnuen mestring» og heedforlgp 2 og 3 (fra s. 48).
Hovedforlgp 2 omfatter kortvarige alvorlige problemer/ lidelser og langvarige mildere
problemer/lidelser. Hovedforlgp 3 omfatter alvorlige og langvarige problemer/ lideBstrkan
vurderes ogsa a inkludere hovedforlggniilde og kortvarige problemetjvis disse ellers/fler
kriteriene som nevnt over. For & bli kartlagt ma brukeren vaere godt kjent av tjenesten over tid.

Saksgang

For a opprette instanser ma kontaktpersamékommunen fa en link til en interneile fra KoRus
Kommunens kontaktperson formidler linken til kontaktpersonene i instansene som skal kartlegge.
Det er KORFOR som formidler linken til Keéhes (Grunnen til at den ikke oppgis her er & unnga at
den kommer pa avveie). Der er to linker; en for testkjatimgpleering)og en for drift.

Nar instanskontakten vet at alle kartleggere i sin instans er ferdig metdeaktenfra til
kommunekontakten. Nar kommunekontakten har fatt melding fra alle sine instanser, melder de fra
til sin KoRukontakt at kommunen eferdig. KoRus melder videre til KORFOR at kommunerapporten
kan lagesFra 2019 finnes det ikke lenger enn knapp i kartleggingen [marker instansen som ferdig
fullfart]. Alle kartlegginger som blir lagret uten feil blir sendt inn til KORFOR.
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Registrere ins tans

Instansens kontaktperson fyller ut skjemaet.

Velg fylke og kommune og type tjeneste son
beskriver instansen
Tjenestetype

‘ Velg tienestetype

Velg tienestetype

Helse- og omsorgstjenester
NAY

Barnevern

Fastlege

Instansnavn er et fritekstfelt for ekmpel
«Rus og psykisk helse».

Brukernavn og passord for palogging er noe
du velger selvAlle iinstansen logger seg pa
med det samme brukernavn og passord og
disse ma formidles til alle som skal kartlegge
innenfor denne instansen

Epostadresse er eposten til instansens
kontaktperson.

Mobiltelefonnummer til alle som skal
kartlegge i denne instansefglles ut (denne
kan redigeres etr opprettelse av instans)

Registrer deg og kartleggere i din instans

Fylke
Vennligst velg...
Kommune

|Venn|igst velg...

Tjenestetype
|Venn|igst velg...

Instansnavn

Brukernavn for palogging

Epostadresse

Velg @nsket passord

Mobiltelefonnumrene til instanskontakten og alle

som skal kartlegge i denne instansen. Ett nr.pr.linje.

Gjenta kommune
|Venn|igst velg...

Gjenta @nsket passord

Opprett instans

Nar instansen eopprettet kommer en

bekreftelse (tillegg kommeren epost med samme bekreftels&or & ha mulighet til & logge pa
brukerplan hvis du glemmer passord, trykk pa [privat ndkie [lagre]Hvis ikke du velgdt.agre
som vil filen bli lagret i nedlastingsmappeBe siste kapittel for hvordan denne funksjonen virker.

Instansen og kartleggere i instansen er registrert

Kommune: 1151

Type tjeneste: nav
Instansnavn: NAVMottak
Brukernavn: NAVMottak
Mobiltelefonnummer: 12345678

For at de andre kartleggere skal kunne logge seg pa, méa brukernavn og passord meddeles.

Vennligst last ned en kopi av instansens private ngkkel: Privat ngkkel h

Logg inn for & kartlegge brukere her: Logg inn

Hva vil du gjere med NAVMottak.pgp (3.4 kB)?
Fra: test2020.brukerplan.no

Lagre som

Apne
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Innlogging og hovedmeny

Pawww.brukerplan.novelges testversjonen
eller driftsversjonerLogg inn med felles
brukernavn og passord for instansen. En
engangskode blir n& sendt til
mobilnummeret som er oppgitt. Passord

Logg inn

Brukernavn Engangskode fra SMS

Etter innlogging visesovedmenyen: Logge ut
Trykkher for a @ tilbake til hovedmeny l
[] Bru KerPLANY Logget inn som: MottakNAV ~
Kommune: Utsira

Type tieneste: hot Starte (eller fortsette) med kartlegging av bruker

Instans: MottakNAV /

\E‘ 2020 Kartlegging - 3 kartlagte brukere

[g Sikkerhetskopi av ngkkel J Endre passord

1

Gi tilgang

Alle kartleggere i en instans har samm
brukernavn og passordivispassordet
endresma alle kartleggere i instansen f
beskjed om det nye passordet.

Laster ned en ngkkelfil som
trengs hvis passordet skulle
glemmes. Dettdan ogsa gjgie
under opprettelse av instans

Gi tilgang til andre kartleggere ved a
legge til mobilnumre. Her kan ogsa
registrerte mobilnumre slettes.

Side3


http://www.brukerplan.no/

BrukerPlan 220 Brukermanual 27. januar 2020

Legge til kartlegginger

Bruker-1D

KANOB5K BrukerID

Kartlegger BrukerID skal bestd av de to fgrste bokstaver i fgrste navn + de
Kari to farste bokstaver i siste navn + de to siste tall | fodselsdr + M

eller K for mann/kvinne. Eksempel: Kari Norman fedt i 1977 blir
Instansens underavdeling KANO77K.

KORFOR

Kommentar

Kartlegg bruker

Nar [Kartlegg bruker] er trykket pd, vises det syv kartleggingsfaner som fylles ut

Kartlegging 2020: Kvinne, 1985

Kartlegger | Bruker = Barn | Planer/samarbeid @ Levekdr @ Tjenester 1 | Tjenester 2 | Feil (11)

Kommune: Utsira 1
Type tjeneste: hot o .
Instans: Mottaknay | Fa@rge pafaner: . .
Gra = ikke besgkt | denne fanen star det hvilke
Ditt navn Grgnn = obligatoriske | | obligatorisk sparsmal som
Kari | spgrsmal er besvart mangler
Red = mangler svar pé
Instansens underavdeling obligatoriske spﬂrsmél
’KORFOR l

Kommentar til intern bruk (tas bort ved innlevering)

l Lagre I [ Lagre og avslutt

I

Det er lurt & [lagre] kartlegging underveis. Nar kartlegging
er ferdig trykk [lagre og avslutt]

Side4



BrukerPlan 220 Brukermanual 27. januar 2020

Fane «Bruker»

Kartlegging 2020: Mann, 1997

Kartlegger @ Bruker | Barn Planer/samarbeid = Levekdr | Tjenester 1 = Tjenester 2 | Feil (12)
Bruker-ID: KANO97M ©@ Rusproblem og vanlig god psykisk helse
Kjenn: Mann Psykiske problem uten rusproblem
Fodselsar: 1997 Samtidig rusproblem og psykiske problem

Fagsystemkode til internt bruk

‘ Mors og fars fgdelantesvares kun for brukere under 24 ar
Kategori
|Venn|igst velg...

Morden utenom Norge
Vest-Europa utenom Morden

Mors fedeland
|N0rge \/|

Fars fedeland Est-Europa
[Norge ~] Asia (inkl. Tyrkia)
Afrika

Eget fedeland

|N0rge V|

Ser- og Mellom-Amerika (inkl. Mexico)
Mord-Amerika

Oceanial/Australia

Ukjent

] Kognitive vansker @

Kognitive vansker

Kjente kognitive vansker (er utredet) eller begrunnet mistanke. Kognitive vansker er knyttet til
problemer med en rekke funksjoner vi bruker i det daglige. Blant dem er vansker knyttet til
hukommelse, oppmerksomhet, konsentrasjon og planlegging.

Heyest fullfert utdanning
[Vennligst velg... V]l —

Arbeidserfaring

Ingen fullfert utdanning

- Mindre enn 1 ar
Fra 1til 5 ar
Lengre enn 5 ar
Vet ikke

Hvor lenge siden forrige arbeidsforhold?
N8 —

|Venn|igst velg. ..

Under 1ar/er i jobb na
Fra 1til 2 ar

Lengre enn 2 ar

Vet ikke

Hvis kartlegger har noe,

Vgt men lite informasjon for

Vg2 a kunne svare, velg det

ggsbm svaralternativet som

Heyere utdanning passer best. BrukVet

Vet ikke ikke» kun nar kartlegger
har ingen informasjon for

a kunne svare.
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Fane «Barn»

Kartlegger @ Bruker @ Barn Planer/samarbeid = Levekdr @ Tjenester 1 = Tjenester 2 Feil (11)

Hvem bor brukeren sammen med?

Bosituasjon

[l Partner
[Vennligstvelg... | ~|dh
v

(1 Barn under 18 ar (bade egne barn, andres barn eller sgsken

[0 Voksne barn over 18 ar (bade egne barn, andres barn eller sgsken)
Sammen med andre._.

[ Foreldre/foresatte

1 Venner/bekjente

Kontakt med barn under 18 ar

Antall barn Obs ®

Bor med egne barn (fast/delt bosted)

Bor med andres barn

Bor med s@sken (under 18 &r)

Avtalt samvazr/noe kontakt med egne barn
Noe samvaer/noe kontakt med andres barn

Ingen kontakt (egne barn)

NN NN

Graviditet

Gravid
Eksempel pa bruk:

Antall maneder
|Venn|igst velg...

V| A « Barn der omsorgssituasjonen er usikker eller uavklart
e Barn som pargrende der det er viktig & sjekke ut omsorgssituasjonen

[] Obs

Fane «Planer/samarbeid »
Fyll inn informasjon om planerg samarbeid som er aktive.

Kartlegger = Bruker @ Barn Planer/samarbeid | Levekar @ Tjenester 1 = Tjenester 2 Feil (11)

Planer/samarbeid Ansvarsgruppe/formalisert samarbeid

o [] Fastlege
Individuell plan

. [ Helse og omsorgstjeneste
[ Kriseplan

1 NAV
[1 Nettverksgrupper

[] Spesialisthelsetjeneste
] Andre planer

[ Pargrende/verge
Opprettet ansvarsgruppe/Formalisert samarbeid...

LI PPT/OT

[ Barnevernstjenester

] Andre...
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Fane «Levekar»

Hvis du er usikker eller ikke vet om brukerens levekarsomrad
velg grantys. Se hjelpetekster for fargekoder pa neste side.

Kartlegger @ Bruker

Barn Planer/samarbeid Levekdr = Tjene

Brukermanual
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[T utdanning

Levekdrsomrader ®

Bosituasjon
Meningsfull aktivitet

@konomi
Fysisk helse

Psykisk helse
Rusmiddelbruk
Sosial fungering
Nettverk
Levekarsindeks
g Hatt selvmordsforsg
arene

[] Aktuell selvmordspr

blematikk

k ilopet av de siste tre

[T arbeid (alle former)

Kommunalt organiserte aktiviteter

[ Aktiviteter i regi av brukerorganisasjoner
[ Aktiviteter i regi av frivillige organisasjoner
[ Aktiviteter i privat/egen regi

[1Ingen av delene

|

tiltak)

Kilde til livsopphold
[0 T ordinzart arbeid (uten tilskudd fra NAV)
@konomiske ytelser fra NAV (inkl. arbeidsrettet

[J Underholdt av andre

O O0/0O® OO0 0O @
O
® O® OO O®» OO0

Annet
[ Vet ikke
o Varighet
Mindre enn 1 ar
Fra 1til 3 ar
O 0 O Lengre enn 3 &ar
Vet ikke

Sosial fungering - Vold/trusler (siste 12 maneder)

Utsatt for vold/trusler
[ utsetter andre for vold/trusler

[ Ingen av delene

Hvis kartlegger har noe,
men lite informasjon for
a kunne svare, velg det
svaralternativet som
passer best. BrukVet
ikke» kun nar kartlegger
har ingen informasjon
for & kunne svare

Rusing
[] Alkohol
[ Cannabis

[J Heroin

methamfetamin, a

[J Ingen rusmidler

[] Sentralstimulerende (amfetamin,

ndre)

[l Illegale LAR-legemidler
[J Andre legemidler, illegal bruk @
[1 Andre rusmidler..

| Dopingmidler (anabole steroider o.a.)

Iniiserer

Mei

Har tilbud om organisert utdeling av utstyr til

injisering
Ja
Nei

L

LAR

MNei

o

Overdose siste ar

MNei

Aktuell fare for overdose

Mei
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2 | 3 | 4

Gul

e

Bosituasjon | Permanent og tilfredsstillende bosituasjon Ikke permanent og/eller ikke tilfredsstillende bosituasjon Bostedslz«.s (|nI§I.hosp|ts/IavterskeI
og tilfeldig hos andre).
. | tilstrekkelig grad i meningsfull aktivitet . . .
Meningsfull : g . . . . . . . o Er i sveert lite eller ingen form for
- f.eks. i arbeid, utdanning eller andre Er i noen, men ikke i tilstrekkelig grad, i meningsfull aktivitet ; .
aktivitet L meningsfull aktivitet
aktiviteter
Har rimelig god orden i gkonomien, baser . .
o ) : . . . S : Har stor uorden i gkonomien og/eller
pa fast inntekt fra Ignnet arbeid eller varig] Har noe orden igkonomien, basert i perioder med lgnnsinntekt eller : .
. i ) . ) o er helt avhengig av offentlige
@konomi trygd, eventuelt supplert med gkonomisk| stgnad, men relativt avhengig av gkonomisk sosialhjelp eller andre .
S i g, . s . ! gkonomiske stgrader og/eller
sosialhjelp eller andre midlertidige midlertidige stgnader. Kan ha noe illegale inntekter. . .
illegale inntekter.
stgnader.
Har omfattende fysiske helseplager
. Har ikke fysiske helseplager med alvorligg Har noen fysiske helseplager som gir alvorlige konsekvenser for det som gir sveert alvorlige konsekvensel
Fysisk helse . . ; ; - ) . )
konsekvenser for den daglige fungering daglige fungering og/eller for framtidig helsetilstand. for den daglige fungering og/eller for
framtidig helsetilstand
Alvorlig funksjonssvikt og sviktende
. L . . . krefter, motivasjon og/eller
. Psykiske helsetilstand uten noen alvorlig Noefunkspnsswkt pa grunn av psykisk helsetllstand, Klarer ikke ferdigheter i forhold til krav fra
Psykisk . e oppfylle vanlige krav til fungering overfor venner, jobb/skole, avtaler, : .
konsekvenser for funksjonsniva og/eller . . g S : omgivelser og til egen omsorg (for
helse L offentlige transportmidler, men ivaretar i rimelig grad egne daglige ; . o
relasjon til andre. . 2 . . eksempel daglige gjgremal og
gjeremal og personlig hygiene. : .
personlig hygiene) som konsekvens
av den psykiske helsetilstand.
Sveert omfattende bruk av rusmidler,
Ingen eller noe bruk awusmidler, men Omfattende bruk av rusmidler med alvorlige konsekvenser for daglig med sveert a_lvorhge ko_nsekvenser
. . ) o : . o : . for den daglige fungering og/eller
Rusmiddel - ikke slik at det gar alvorlig ut over den fungering og/eller relasjon til andre, men bruken er innenfor visse L
) ; N 4 ; relasjon til andre. Bruken er helt
bruk daglige fungering og/eller relasjon til grenser slik at lrukeren i noen grad kan forutse og begrense de meg ; .
. grenselgs, slik at brukeren ikke
andre. alvorlige konsekvensene. o
klarer a forutse eller begrense
konsekvensene.
Sosial God sosial fungering. Klarer de daglige Begrenset sosial fungering. Klarer i begrenset grad & ivareta de | Har sveertdarlig fungering i alle typer
fungering gjgremal. daglige gjgremal i bolig, butikker og i kontakt med offentlige kontorer sammenhenger.
. . . . Har lite eller ingen kontakt med
Har vanlige relasjoner til sosiale nettverk . . . o : .
. - Har begrensete relasjoner til sosiale nettverk som familie, barn, | sosiale nettverk av alle slag, er isoler
Nettverk som familie, barn, venner, frivillige - T S ; .
o S venner, frivillige organisasjoner og/eller arbeidsliv eller har bare marginale sosiale
organisasjoner og/eller arbeidsliv relasjoner
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Tjenester
Det kartlegge$6tjenester.| tillegg er det sparsmal om bruker grakkeforlgp innen psykisk helse
0g rus

Pakkeforlgp
Pasienter kan henvises til pakkeforlgp for psykisk helse og rus fra 1. januar 2019. Kommunen
starter pakkeforlgpet ved a sende en henvisning til spesialisthelsetjenesten. Nar

spesialisthelsetjenesten har mottatt henvisning, gjor de en vurdering av om pasienten har rett til
helsehjelp i spesialisthelsetjenesten.

Lukk hjelp

Pakkeforlap

Bruker er i et pakkeforlgp innen psykisk helse og rus @

For hver tjeneste er det fire mulige svarkormasjoner:

Tjenesten
Har hatt tjenesten fortsetter eller

siste dret anbefales som ny
tjeneste ®

Ja Ja Har hatt tienesten siste aret og
anbefaler at den fortsetter

Nei Ia Har ikke hatt tjenesten siste aret, men anbefaler at
den startes som ny tjeneste

Ja Nei Har hatt tjenesten siste aret, men anbefaler den
ikke videre
Nei Nei Har hverken hatt tienesten siste aret eller

anbefaler den som ny tjeneste

Tjenester som kartlegges:

NAWAtjenester:
- Arbeidsrettet tiltak - Varig tilrettelagt arbeid
- Kvalifiseringsprogrammet - Varig trygdeytelser
- Midlertidig bolig - Ytelser ifm livslgp, barn og fam.sit.
- Midlertidig trygdeytelser - @konomiforvaltning
- Rad/veiledning - @konomisk sosialhjel

Kommunale tjenester

- ACT, FACT - Fysioc eller ergoterapi

- Andre oppsgkende tjenester - Helsestasjon for ungdom

- Arbeids/oppleerings/aktivitetstiltak - Hjemmesykepleie

- Fastlege - Lavterskeltjeneste/feltpleie
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- Medisinutdeling

- Omsorgsinstitusjon

- Praktisk bistand

- Psykisk helsearbeid

- Psykolog i kommunen
- Rusarbeid
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Saksbehandler/konsulent/koordinator/ru
skonsulent

olehelsetjenester

Stoettekontakt
Svangerskap/barseltjeneste

Sykehjen

Boligtjenester:
- Boligtjeneste med eget tilknyttet
personale

Boligtjeneste uten eget tilknyttet
personale

Barnevernstjenester for brukerens barn
- Hijelpetiltak
- Melding
- Underomsorg

Barnevernstjenester for brukeren sel{d6-23 ar)
- Hijelpetiltak
- Under omsorg
- Melding

Tverrfaglig spesialisert rushehandling (TSB)
- ACT, FACT
- Akutt
- Ambulant
- Dagbehandling
- Dggnbehandliny
- LAR
- Poliklinisk

Tvangstiltak 1€2: Tilbakehold i

institusjon uten eget samtykke
Tvangstiltak 1€8: Tilbakeholdelse av
gravide rusmiddelavhengige
Tvangstiltak 1@t Tilbakeholdelse i
institusjon pa grunnlag av eget samtykke

Psykisk helsevern
- ACT, FACT
- Akutt
- Ambulant
- Dagbehandling
- Dggnbehandling
- Poliklinisk

Tvungen observasjon (phvl&3—med
eller uten dggnopphold

Tvungen psykisk helsevern (phvi33-
med dggnopphold

Tvungen psykisk helsevern (phvi33-
uten dggnopphold

Somatikk
- Akutt
- Dggntilbud
- Poliklinisk

Andre tjenester
- Annet
- Bruker /selvhjelpsorganisasjoner
- Friomsorgenfengselapen soning
- Frivillige organisasjoner

* Har ekstraspgrsmal, se neste kapittel.

PPT/OT
Tannlegetjenester
Verge

Sidel0
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Tjenester med ekstraspgrsmal
Midlertidig bolig (NAVtjenester):
Ja Nei Midlertidig bolig

Sammenhengende botid inntil nd i mnd

Vennligst velg. .. v | &b
1 maned eller mindre
2 maneder

3 maneder

4 maneder

5 maneder

6 maneder

7 maneder

8 maneder

9 maneder

10 maneder

11 maneder

12 maneder

Dggnbehandling (TSB og psykisk helsevern)

Ja Nei Dggnbehandling

Utskrevet? Antall maneder siden utskrevet
| Vennligst velg... v | [Vennligst velg... v | &
Pa& institusjon na 1 maned eller mindre
Utskrevet innen siste 12 mnd 2 maneder
3 maneder
4 maneder
5 maneder
6 maneder
7 maneder
8 maneder
9 maneder
10 maneder
11 maneder
12 maneder

Ikke planlagt

Tvungen psykisk helsevern (phvl 83 ¢ uten dggnopphold (psykisk helsevern)

: Tvungen psykisk helsevern (phvl §3-3) - uten
Ja Nei
degnopphold

Bruker er underlagt tvangsbehandling med legemidler (§4-4)

Friomsorg/fengsel/apen soning (Andre tjenester)

Ja Nei Friomsorgen/fengsel/&pen soning

Utskrevet? Antall maneder siden lgslatt

v
\ Laslatt fra fengsel siste 12 mnd v ‘ \de indre “
| fengsel na 2 maneder
3 maneder
4 maneder
5 maneder
6 maneder
7 maneder
8 maneder
9 maneder
10 maneder
11 maneder
12 maneder

| Leslatt fra fengsel siste 12 mnd
| Leslatt fra annen soning siste 12 mnd

Ikke varslet

Sidell
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Glemt passord

Alle kartleggere i en instans har samme brukernavn og passord. Hvis noen glemmer passordet sitt
bar de spgr de andre kartleggere innenfor instansen hva passordet er. Hvis alle har gisontipg

er det likevel en mulighet & gjenopprette et passord men dette burde gjares kun av
instanskontakten. Nar passordet er endret ma alle kartleggere i instansen fa beskjed om det nye
passordet.

Trykk pa «Glemt passordpa innloggingssidennest vindu tykk pa Bla gjennoritknappen og
blad til og velg ngkkelfilegpgp)som ble nedlastet:

Brukernavn

MottakNAV

For & logge inn uten passord ma du ha tatt
sikkerhetskopi av nekkelfilen din. Velg den
filen her og logg inn p& vanlig mate.

Nakkelfil

Bla gjennom. ..

Mobilnummer

34674424

Apne X

¢ v A [« Verktey v O t
Organiser « My mappe ==~ [l 0
Tall fra 2017 (ol Mavn Endringsdato Type
VeiledningHjelp 87 Bokl.xisx 250120191403 Microsoft Excel-re...
[ Denne PCen 1| £55F3719-abeB-4e52-BdeB-cee19668Fe00.pgp  20.01.2019 12:49 PGP-fil
B AppleiPhone
=2 Windowe
= HVNHST
= Hjemme
== Foretaksc

== Felles for

== Profilom

v < >

Filnavn: | f55f3719-abed-4e52-8deB-cee19668fe00.pgp v| Alle filerf(*) w

o

Klikk pa [Log@n]. Etter innlogging, endre passordet.
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